FE CREDIT

VAY TIEU DUNG TIN CHAP

DPIEU KHOAN VA PIEU KIEN
CHUONG TRINH “TRA GOP LINH HOAT”

GIAI THICH TU NGU VA CHU VIET TAT:
1. VPB FC: la Cong ty Tai chinh TNHH MTV Ngéan Hang Viét Nam Thinh Vuong.

2. Chuwong trinh Tra gop linh hoat (sau day goi la “Chuong Trinh™): La chuong trinh
VPB EC hd trg cho Cha Thé dugc chuyén d6i tra gop cac giao dich chi tiéu mua sdm
hang hoa va dich vu bang Thé tin dung FE CREDIT do VPB FC phat hanh.

3. Chu Thé: La Chu Thé tin dung FE CREDIT.
PIEU KIEN THAM GIA CHUONG TRINH:

1. Dé tham gia Chuong trinh Tra gop Linh Hoat, Chii thé phai dép ing dong thoi cac diéu
kién sau:
a. Chuong Trinh chi 4p dung ddi v6i cac khach hang ca nhan 1a Chu thé cua Thé
tin dung FE CREDIT do VPB FC phat hanh.
b. Chu thé phai 1a nguoi truc tiép dang ky tra gop cho cac giao dich duoc thuc
hién.
¢. Chuong Trinh chi 4p dung ddi véi cac giao dich chi tiéu mua sam hang hoa (tai
clra hang hodc truc tuyén) co gia tri ciia mdi giao dich 16n hon gia tri tdi thiéu
quy dinh taiTrang truc tuyén chinh thirc cia FE CREDIT: http://fecredit.com.vn

d. Giao dich do Chu thé dang ky tra gop phai la giao dich da hach toan thanh cong
vao hé théng va chua dén han thanh toan.

e. Tai khoan Thé tin dung khong & trong tinh trang cham thanh toén tri gia thanh
toan t6i thiéu du no Thé tin dung theo quy dinh ciia VPB FC trong timg thoi ky
tai thoi diém Chu thé ding ky tham gia Chwong Trinh.

f. Theé tin dung FE CREDIT ctia Chu thé dang trong trang thai hoat dong.

2. Chuong trinh Tra Gop Linh Hoat s€ khong dugc ap dung cho cac giao dich c6 tranh
ch?ip, giao dich hoan tra, cac giao dich lién quan dén gian 1an, giao dich rat tién mat,
thanh toan cac loai 1ai va phi ctia dich vu Thé tin dung FE CREDIT hodc céc giao dich
khac duoc xem 1a bt hop phap theo quy dinh cua phap luat hoic khong phu hop theo
quy dinh cia VPBFC tung thoi ky.

3. VPB FC c6 quyén tir chdi cung cap Chuong Trinh cho Thé tin dung khi Chu thé khong
dap tng cac diéu kién néu tai Khoan 1 va c6 quyén chdm dut viéc cung cip Chuong
Trinh cho Thé tin dung cho Chu thé khi Chu thé khong con dap tng cac didu kién cua
Chuong Trinh néu trén.
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1. NQIDUNG CHUONG TRINH:

1. Chu Thé dang ky tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat thong qua cac phuong thure
Sau:

a) Gui tin nhin theo ¢t phap quy dinh dén Tong dai 8083
b) Goi dién thoai cho Téng dai Cham soc khach hang ciia VPB FC

c) Pang ki théng qua tinh ning “Chuyén ddi Tra gop” tai Ung dung Di Dong FE
CREDIT Mobile

d) Hodc cac phuong tién khac theo quy dinh cua VPB FC theo tirng thoi ki.

2. Khoan tién dang ky tra gop (Khoan tra gop) ciia Chu thé s& dugc chia nho theo sb thang
tra gop. S tién chia nho hang thang (s tién tra gop) duoc ghi nhan vao sao ké Thé tin
dung va 1a mot phan cia gia tri thanh toan ti thiéu ma Chu thé phai thanh toan cho ky
sao ké d6. Phan du no tra gop con lai s& dugc thé hién trong céc ky sao ké tiép theo cho
dén khi Khoan tra gop dugc Chi thé thanh toan hét.

3. Han mirc tin dung cua Chu thé s€ bi gidam di mdt khoan tuong tmg véi cac Khoan tra
gop da dang ky. Hang thang, han muc thé tin dung cta Chu thé s€ tu dong tang tuong
ung voi so tien ma Chu thé da thanh toan cho VPB FC theo ting ky trd gop.

4. Sb tién tra gop hang thang duoc ghi nhan trén Sao ké cung véi cac giao dich chi tiéu
thong thuong trong ky sao ké. Thoi diém thanh toan khoan tra gop 1a thoi diém thanh
todn gid tri thanh toan t61 thiéu theo quy dinh tai Sao ké thé tin dung

5. Chu thé dong ¥ rang, VPB FC c6 quyén thay ddi, bd sung cac khoan 13i suét lién quan
tiy theo chinh sach ctia VPB FC timg thoi ky. Viée thay d6i, bo sung 13i s& duoc VPB
FC thong bao bang cac phuong thirc ma VPB FC va Chu thé da thoa thuan trong Pon
Dé Nghi Kiém Hop Dong Phat Hanh va Str Dung Thé Tin Dung.

6. Tuy vao su chép thuan cia VPB FC, Chu Thé c6 thé tra no trude han toan bo cac phﬁn
con lai ctia Khoan tra gép nhung khong duoc tra no trude han mot phan. Chi Thé s&
tra toan bd khoan du ng va ldi tra gop di 1én sao ké nhung chua tra hét (néu co) va
khoan du ng con lai va lai (néu c6) trén khoan du ng con lai dugc quy dinh bdi VPB
FC.

7. Chu thé cam két doc va hiéu 16 vé cac Diéu Khoan va Piéu Kién ciia Chuong Trinh Tra
Gop Linh Hoat va Cha Thé dugc coi 1a d3 chip nhén toan bo cac quy dinh tai ban Piéu
khoén va Piéu kién nay khi dong y dang ki Chuong trinh.

8. Chii thé cam két xac nhan rang Chu thé s& khong vién dan bat ky 1y do nao dé tir chdi
thyc hién nghia vy v6i VPB FC theo quy dinh tai Ban Diéu khoan va Diéu kién nay.

\V2 CHAM DUT AP DUNG CHUONG TRIiNH:

1. VPB FC c6 quyén huy bo hodc chdm dut viéc cung cdp Chwong Trinh Tra gép Linh
Hoat cho thé tin dung bang viéc thong bao dén Chu thé va yéu cau Chu thé thanh toan
ngay toan bd so du con lai cua Khodn tra gop khi xay ra mdt trong céc truong hop sau:

a) Chi thé vi pham nghia vu theo quy dinh cia Ban Diéu khoan va Diéu kién nay
hoac cua Hop dong mé va su dung thé tin dung da ky ket vai VPB FC.
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b) Chu thé tin dung khong dap tmg cac diéu kién nhu quy dinh tai Phan 11 cua
Ban Biéu khoan va Diéu kién nay.
¢) Thé tin dung bi déng, khoa, tam khoa. ... hodc trong cac truong hop khéac néu
VPB FC thay can thiét.
. Khi chdm dat viéc cung cép Chuong Trinh cho Chu thé, toan bo s6 du con lai cta
Khoan tra gop s€ ngay lap tic sé dugc ghi ng ty dong vao tai khoan Thé tin dung ctua
Chu thé.

Sau khi chim durt viéc cung cap Chuong Trinh Tra Gop Linh Hoat, Néu Chii Thé khong
thanh toan dﬁy du toan bd du ng con lai ciia Khodan tra gop hodc Cac khoan ng khac va
141, phi (néu c6) di 1én sao k&, VPB FC c6 quyén ap dung Lii suat Thé cho khoan du
no chua thanh toan nay.

Trudng hop Chu thé yéu cau chim dirt Chuong Trinh trude ky han da dang ki, Chi thé
phai thanh toan cic khoan phi va 1ai (néu c6) lién quan t6i Khoan Tra Gop theo quy
dinh cua VPB FC.

PIEU KHOAN CHUNG:

. L&i suat chuwong trinh Tra Gop Linh Hoat s& duoc VPB FC dang tai trén Trang truc
tuyén chinh thic cua FE CREDIT.

Cac khoan phi c6 lién quan dén Chuong trinh Tra gop Linh Hoat, s& dugc VPB FC
thdng bao tai Biéu phi dich vu Thé tin dung qudc té trén Trang truc tuyén chinh thic
cua FE CREDIT: http://fecredit.com.vn
Chu thé dong Y rang, VPB FC c6 quyén bd sung hodc diéu chinh cac quy dinh trong
Ban Piéu khoan va Diéu kién ndy. VPB FC sé& thong bao cho Chu thé vé nhiing diéu
chinh nay bang cac phuong thirc do VPB FC quyét dinh.
. VPB FC khong phai la nha cung cip hang héa theo chwong trinh Tra Goép Linh Hoat,
VPB FC s& khdng chiu trach nhiém vé chét luong, mau ma, kiéu dang, cac dic tinh hay
noi dung khac, ciing nhu vé bat ky khiém khuyét, hu hai, thiéu sét ndo cua hang hoa
duoc bén cung cap hang hoa cung cip cho Chi Thé tham gia Chuong trinh.
. Trong pham vi t6i ¢da ma phép luat cho phép, VPB FC s& khdng chiu trach nhiém va tir
chéi tat ca cac trach nhiém lién quan dén bat ky hanh dong, khiéu nai, thiét hai, chi phi,
phi phat va tén thit ma Chu Thé tham gia chuong trinh Tra gop Linh Hoat phai chiu
hodc duy tri lién quan dén viéc dang ky chuong trinh Tra Gop Linh Hoat caa Cha Thé
tham gia Chuong Trinh
. Quyét dinh cuia VPB FC cho tit ca cac su kién tranh chép 1a quyét dinh cudi cung.
. VPB FC c6 quyén chap nhan hoic tir chdi bat ky yéu cau tham gia chuong trinh Tra
G6p Linh Hoat nao, theo toan quyén quyét dinh cua VPB FC ma khong phai dwa ra 1y
do cho viéc chap nhan hoc tir chéi do.
Ban Piéu khoan va Diéu kién nay 1a mot phan khong tach roi cia cia Pon Dé Nghi
Kiém Hop Bdng Phat Hanh Tin Dung va Sir Dung Thé di ky két giita VPB FC va Chu
thé. Trudng hop c6 bt ky mau thuin nao giira Bidu khoan va Piéu kién nay véi Pon
Pé Nghi Kiém Hop Pong Phat Hanh va St Dung Thé Tin Duyng lién quan téi Khoan
tra gop thi quy dinh ciia Ban Diéu khoan va Biéu kién nay sé duoc wu tién ap dung.
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Ban Piéu khoan va Diéu kién nay dugc diéu chinh va giai thich theo quy dinh cua phap luat
Viét Nam.
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