FE CREDIT

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH
“TRA GOP LINH HOAT”

l. GIAl THICH TU NGU VA CHU VIET TAT

1. VPB SMBC FC: la Cong ty Tai chinh TNHH Ngéan hang Viét Nam Thinh Vuong SMBC.

2. Chuong trinh Tra gop linh hoat: (sau day goi 1a “Chuong Trinh”) La chuong trinh VPB SMBC FC
cung cap cho Chu Thé duoc chuyén doi tra gop cac Chi tieu Mua sim hang hda va dich vu bing The
tin dung FE CREDIT do VPB SMBC FC phét hanh.

3. Chu Thé: La Chu Thé tin dung FE CREDIT.

1. PIEU KIEN THAM GIA CHUONG TRINH:

1. Pé tham gia Chuong trinh Tra gop Linh Hoat, Chu thé phai dép (mg dong thoi cac diéu kién sau:

a. Chuong Trinh chi &p dung dbi v6i cac Khach hang ca nhan 1a Chu thé caa Thé tin dung FE
CREDIT do VPB SMBC FC phat hanh.

b. Chu thé phai 1a nguoi truc tiép ding ky tra gop cho céc giao dich duoc thyc hién

c. Chuong Trinh chi 4p dung ddi véi cac giao dich chi tiéu mua saim hang hoa (tai cira hang
hoic truc tuyén) c6 gia tri cia mdi giao dich Ion hon gié trj tdi thiéu quy dinh tai Trang truc

tuyén chinh thuc cia FE Credit: http:/fecredit.com.vn

d. Giao dich do Chu thé dang ky tra gop phai la giao dich da hach toan thanh céng vao hé théng
va chua dén han thanh toan

e. Tai khoan Thé tin dung khong & trong tinh trang cham thanh toan tri gia thanh toan t6i thiéu
du no Thé tin dung theo quy dinh cua VPB SMBC FC trong ting thoi ky tai thoi diém Cha
thé dang ky tham gia Chuong Trinh.

f.  Thé tin dung FE CREDIT cua Chu thé dang trong trang thai hoat dong

2. Chuong trinh Tra G6p Linh Hoat s& khong dugc &p dung cho cac giao dich c6 tranh chip, giao dich
hoan tra, cac giao dich lién quan dén gian 1an, giao dich rit tién mat, thanh toan cac loai 14i va phi
cua dich vu Thé tin dung FE CREDIT hoic céc giao dich khac dugc xem 1 bat hop phap theo quy
dinh cua phéap luat hoac khéng phu hgp theo quy dinh cia VPB SMBC FC tirng thoi Ky.

3. VPB SMBC FC c6 quyén tir chdi cung cdp Chuong Trinh cho Thé tin dung khi Cha thé khong dap
g cac diéu kién néu tai Khoan 1 va cé quyén cham dut viéc cung cap Chwong Trinh cho Thé tin
dung cho Chu thé khi Chu thé khong con dap tmg cac diéu kién ciia Chuong Trinh néu trén.

I11.  NOIDUNG CHUONG TRiNH:
1. Chu Thé dang ky tham gia chuong trinh Tra GOp Linh Hoat théng qua cac phuong thirc sau:
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a) Gui tin nhan theo ca phap quy dinh dén Tong dai 6088

b) Goi dién thoai cho Téng dai Cham so6c khac hang cua VPB SMBC FC

¢) Ding ky thong qua tinh ning “Chuyén dbi tra gop” tai Ung dung Di Dong FE CREDIT Mobile
d) Hoac cac phuong tién khac theo quy dinh cia VPB SMBC FC theo ting thoi Ki.

2. Khoan tién ding ky tra gop (Khoan tra gép) cua Chu thé s& duoc chia nho theo sb thang tra gop. Sb
tién chia nho hang thang (s tién tra gop) duoc ghi nhan vao sao ké Thé tin dung va la mot phan cua
gia trj thanh toan téi thiéu ma Chu thé phai thanh toan cho ky sao ké d6. Phan du no tra gép con lai
s& dugc thé hién trong céc ky sao ke tiép theo cho dén khi Khoan tra gop duoc Chu thé thanh toan hét

3. Han mtc tin dung cua Chu thé s€ bi giam di mot khoan tuong (g véi cac Khoan tra gop da dang ky.
Hang thang, han muc thé tin dung cia Chu thé sé ty dong ting tuong Gng véi s tién ma Cha thé da
thanh toan cho VPB SMBC FC theo tirng ky tra gop.

4. S6 tién tra gop hang thang duoc ghi nhan trén Sao ké cing véi céc giao dich chi tiéu thong thuong
trong ky sao ké. Thoi diém thanh toan khoan tra gop 1 thoi diém thanh toan gia tri thanh toan téi
thiéu theo quy dinh tai Sao ké thé tin dung

5. Chu thé déng y rang, VPB SMBC FC c6 quyén thay ddi, bd sung cac khoan 14i suat lién quan tiy
theo chinh séch cia VPB SMBC FC tung thoi ky. Viéc thay doi, bo sung Iai sé dugc VPB SMBC FC
thdng bao bang cac phuong thirc ma VPB SMBC FC va Cha thé da thoa thuan trong Pon Dé Nghi
Kiém Hop DPong Phat Hanh va Sir Dung Thé Tin Dung.

6. Tuy vao su chap thuan caa VPB SMBC FC, Chu Thé c6 thé tra no trudc han toan bo cac phan con lai
ctua Khoan tra gop nhung khong duoc tra no trugc han mot phan. Chu Thé s& tra toan bo khoan du ng
va l3i tra gop da 1én sao ké nhung chua tra hét (néu co) va khoan du no con lai va lai (néu co) trén
khoan du ng con lai dugc quy dinh boi VPB SMBC FC.

7. Chu thé cam két doc va hiéu rd vé cac Piéu Khoan va Diéu Kién ciia Chuong trinh Tra gop va Cha
thé duoc coi 14 dd chap nhan toan bo cac quy dinh tai ban Piéu khoan va Diéu kién nay khi dong y
dang ky Chuong trinh.

8. Chu thé cam két xac nhan rang Chi thé s& khong vién dan bt ky 1y do nao dé tir chdi thuc hién nghia
vu V6i VPB SMBC FC theo quy dinh tai Ban Diéu khoan va Diéu kién nay.

IV. CHAM DUT AP DUNG CHUONG TRINH:

1. VPB SMBC FC c¢6 quyén huy bo hodc chim dut viéc cung cap Chuong Trinh Tra gop Linh Hoat cho
thé tin dung bang viéc théng bao dén Chu thé va yéu cau Chu thé thanh toan ngay toan bo sé du con
lai cia Khoan tra gop khi xay ra mét trong cac truong hop sau:

a. Chu thé vi pham nghia vu theo quy dinh ciia Ban Diéu khoan va Diéu kién nay hoic ciia Hop
d
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dng maé va sir dung thé tin dung da ky két voi VPB SMBC FC.
b. Chu thé tin dung khong dap tGng cac diéu kién nhu quy dinh tai Phan 11 cia Diéu khoan va
Diéu kién nay.
c. Thé tin dung bi déng, khoa, tam khoa. ... hodc trong cac truong hop khéc néu VPB SMBC FC
thiy can thiét.
Khi chdm dut viéc cung cap Chuong Trinh cho Chi thé, toan bo s du con lai cia Khoan tra gop sé
ngay lap tic sé duoc ghi no tu dong vao tai khoan Thé tin dung cua Chu thé.
Sau khi cham dut viéc cung cip Chuong Trinh Tra gép Linh Hoat, Néu Chu Thé khong thanh toan
day du toan bd du no con lai caa Khoan tra gop hoiac Cac khoan no khac va l4i, phi (néu c6) da 1én
sao k&, VPB SMBC FC c6 quyén ap dung L4i suat Thé cho khoan du no chua thanh toan nay.
. Truong hop Chu thé yéu cau chim dut Chuong Trinh truéc Ky han da dang ki, Cha thé phai thanh
toan cac khoan phi va 1ai (néu c6) lién quan tgi Khoan Tra Gép theo quy dinh cia VPB SMBC FC.
PIEU KHOAN CHUNG:
L4i sudt Chuong trinh Tra gop Linh Hoat s& dugc VPB SMBC FC ding tai trén website chinh thuc
cua FE CREDIT.
Céc khoan phi c¢6 lién quan dén Chuong trinh Tra gop Linh Hoat, s& dugc VPB SMBC FC thong bao
tai Biéu phi dich vu Thé tin dung Quéc té trén Trang truc tuyén chinh thic cia FE CREDIT:

http//fecredit.com.vn

Chu thé ddng y rang, VPB SMBC FC c6 quyén b sung hoidc diéu chinh cac quy dinh trong Ban
Diéu khoan va Biéu kién nay. VPB SMBC FC s& thong bao cho Cha thé vé nhimg diéu chinh nay
bang cac phuong thirc do VPB SMBC FC quyét dinh.
. VPB SMBC FC khong phai la nha cung cip hang hoa theo chwong trinh Tra Gop Linh Hoat, VPB
SMBC FC s& khdng chiu trach nhiém vé chat lugng, mau mé, kiéu dang, cac dic tinh hay noi dung
khac, cling nhu vé bat ky khiém khuyét, hu hai, thiéu sét nao, ciia hang hoa duoc bén ban cung cip
cho Chu Thé tham gia chuong trinh Tra Gop Linh Hoat.
. Trong pham vi t6i da ma phép luat cho phép, VPB SMBC FC s& khong chiju trach nhiém va tir choi
tat ca c4c trach nhiém lién quan dén bat ky hanh dong, khiéu nai, thiét hai, chi phi, phi phat va ton
that ma Chu Thé tham gia chuong trinh Tra g6p Linh Hoat phai chiu hoic duy tri lién quan dén viéc
dang ky chuwong trinh Tra gép Linh Hoat cua Cha Thé tham gia Chuong Trinh.
Quyét dinh cua VPB SMBC FC cho tét ca cac su kién tranh chéap 1a quyét dinh cudi cing.
. VPB SMBC FC c6 quyén chap nhan hoic tir chdi bt ky yéu cau tham gia chuong trinh Tra gép Linh
Hoat nao, theo toan quyén quyét dinh cua VPB SMBC FC ma khong phai dua ra 1y do cho viéc chap
n
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han hoac tir chdi do.

8. Ban Diéu khoan va Biéu kién nay la mot phan khdng tach roi caa Pon Dé Nghi Kiém Hop Ddng
Phat Hanh Tin Dung va Sir Dung Thé da ky két gitta VPB SMBC FC va Chi thé. Trudng hop ¢6 bat
ky mau thuin nao giira Diéu khoan va Diéu kién nay véi Pon D& Nghi Kiém Hop Déng Phéat Hanh
va St Dung Thé Tin Dung lién quan téi Khoan tra gop thi quy dinh cua Ban Diéu khoan va Biéu
Kién nay s€ dugc uu tién ap dung.

Diéu khoan va Diéu kién nay dugc diéu chinh va giai thich theo quy dinh cua phap luat Viét Nam.
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