FE CREDIT

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH
“XAI THE THONG MINH - SAN SALE LINH DiNH”

1.  Tén thwong nhin thwc hién chwong trinh khuyén mai: Cong ty Tai chinh TNHH Ngan
hang Viét Nam Thinh Vuong SMBC (sau day goi la “VPB SMBC FC”).
2. Tén chwong trinh khuyén mai: “XAI THE THONG MINH — SAN SALE LINH DiNH”
(sau day goi la “Chuong trinh”).
3. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc
4.  Hinh thirc khuyén mai: Tang hang hoa, cung tng dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc
mua ban hang héa, cung ing dich vu.
5. Thoi gian khuyén mai: Bat dau tir ngay 01/09/2025 dén hét ngay 31/03/2026 hoic dén khi
hét ngan sach ctia Chuong trinh, tiy vao diéu kién nao dén trudc.
6.  Hang héa, dich vu khuyén mai: Dich vy thé tin dung do VPB SMBC FC phét hanh (sau day
goi 1a “Thé tin dung FE CREDIT”)
7. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Ma uu di ting tién khi thanh toan cac dich vu trén
Website va Ung dung cta Shopee.
8.  Khach hang ciia Chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwegc hwong khuyén mai): Tt ca
c4c Chii thé Tin dung FE CREDIT do VPB SMBC FC phat hanh théa diéu kién Chuong trinh
(Sau day goi 1a “Chu The”).
9. Tong gia tri gia tri giai thwéng khuyén mai: 633.000.000 dong (Bang chii: Sau trim ba
muoi ba triéu dong)
10. Noi dung Chwong trinh
- Chu thé sir dung Thé tin dung FE CREDIT thoa diéu kién trong thoi gian dién ra Chuong
trinh s€ duoc nhan dugce cac vu dai sau:
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Murc uu dai chi ap dung trén 01 giao dich hop I¢;

Hinh thirc wu déi: U dai duoc ap dung truc tiép khi Khach hang chon thanh toan bang thé
tin dung FE CREDIT trén Website va Ung dung Shopee va tong gia tri hang hoa, sau khi
gidm trur cac vu dai khac, thoa diéu kién nhan wu dai danh cho thé tin dung FE CREDIT.
Theo d6, gia tri thanh toan = gia ban — gia tri cac wu dai khac + chi phi bao hiém san phdm
(néu co) - gid tri wu dii thé tin dung FE CREDIT + phi giao hang (néu c6) — Shopee xu
(néu co).

Murc vu dai chi ap dung trén 01 giao dich hop I¢.
Khong ap dung dong thoi 2 vu dii trén 1 giao dich

Piéu kién va Piéu khoan chwong trinh:

Céc uvu dai khong duoc quy doi ra tién mit, hodc san pham va khong duoc chuyén nhuong
cho bén thir ba;

Chi 4p dung cho ddi tugng Khach hang sir dung thé tin dung do VPB SMBC FC phat hanh,
tuong tng v6i dau BIN nhu sau: 539597, 539146, 356554,

Céc giao dich chi dugc coi 1a hop 1€ khi thoa man diéu kién giao dich thanh cong, dugc
ghi no vao tai khoan khach hang va vao hé thong ciia VPB SMBC FC, khong lién quan
dén diéu tra, gian 1an gid mao.

San pham ap dung: Tét ca cac san pham dugc dang ban trén Ung dung Shopee, ngoai trir
san phém sim, sita cho tré dudi 02 tudi, thé cao, nap thé - dich vy, thé qua tang, san phém
thudc nganh hang Voucher & Dich vy, cac goi san phém (vi du mua 1 tang 1, mua 2 giam
10%...), cac don hang do ngudi ban ty van chuyén, Thyc phadm chirc ning va Ti gia cho
bé.

Khong ap dung cho cac san pham hoan/hiy/ddi tra.

Truong hop phét sinh hiy/ddi/tra mot hodc mot sé san pham trong don hang (bao gom
nhiéu san pham) thi céc san pham con lai van duogc 4p dung uu dai va tinh vao ngan sach
chuong trinh wu dai. Shopee sé& truy thu sb tién da wu ddi cho san pham hiy/do6i/tra dé
khong tinh vao ngén sach chuong trinh vu dai.

Trudng hop phat sinh hiiy/doi/tra tat ca san pham trong don hang: Gia tri wu ddi s& khong
tinh vao ngan sach chuong trinh uvu dai.

Diéu kién va Diéu khoan chung:

VPB SMBC FC c6 quyén yéu cau Chi Thé cung cip hoa don tai chinh, héa don giao dich
thanh toan bang thé Tin dung, dé bao dam rang cac giao dich ciia khach hang 1a hop 18
theo ban Piéu Khoan va Piéu Kién nay.

Sau bén muoi lam (45) ngay ké tir ngay két thiic chwong trinh, VPB SMBC FC sé& khong
nhan va giai quyét bat ctr thac mic cua khach hang.
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Chu thé tham gia chuong trinh wu d3i déng ¥ rang sé bi rang budc boi ban Diéu khoan va
biéu kién nay, va tiép tuc bi rang budc bdi cac quy dinh hodc chi thi lién quan dén Chuong
trinh ma VPB SMBC FC stra d6i tuy theo timg thoi diém.

Khach hang hiéu rd VPB SMBC FC c6 toan quyén stra ddi, bd sung, thay thé bat ky quy
dinh thudc diéu kién va diéu khoan chwong trinh nay theo timg thoi diém ma khong can
thong bao va duogc su dong ¥ trude ctia khach hang. Tt ca cac lua chon va/hodc quyét dinh
do VPB SMBC FC dua ra lién quan dén chuong trinh 1a quyét dinh cudi cung va duoc
dang 1én Website cia VPB SMBC FC hoic bang bat ky phuong thirc ndo ma VPB SMBC
FC cho 1a phu hop trude khi ap dung ba (03) ngay.

Moi tranh chip, bat ddng phat sinh tir/hodc lién quan dén chuong trinh s& duoc giai quyét
bang thuong luong, hoa giai giita cac bén lién quan. Trong trudng hop viée thuong luong,
hoa giai khong thanh cong, cac bén thdng nhat dua vu tranh chip ra giai quyét tai Trung
tam Trong tai Thuong mai Phia Nam (STAC) theo Quy tic t tung trong tai cia Trung tim
nay va theo quy dinh cta phép luat Viét Nam.

Moi thic méc lién quan, chu thé vui long lién h¢ Trung Tam Dich Vu Khach hang cua
Shopee theo s6 1900 1221hodc VPB SMBC FC theo s6: 1900 6939.



