FE CREDIT

VAY TIEU DUNG TIN CHAP

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH

SAM SAMSUNG, NHAN U'U PAI KHUNG

1. Tén thwong nhin thuc hién chwong trinh khuyén mai: Cong ty Tai chinh TNHH MTV Ngan
hang Viét Nam Thinh Vuong (sau day goi la “VVPB FC”) va Cong Ty Tnhh Samsung Electronics
Viét Nam Thai Nguyén — Chi Nhanh Thanh Phé Chi Minh (sau day goi 1a SAMSUNG)

2. Tén chwong trinh: “SAM SAMSUNG, NHAN UU DAI KHUNG” (sau day goi 1a “Chuong
trinh”).

3. Dia diém trién khai chwong trinh: website cia SAMSUNG: sshop.vn/feccustomer

4. Hinh thirc khuyén mai: Ban hang, cung tmg dich vu véi gia thip hon gid ban hang cung Gmg
dich vu trude d6, duoc 4p dung trong thoi gian khuyén mai di thong bao (hinh thirc giam gia)

5. Hang héa, dich vu dwoc khuyén mai: TAt ca san pham duoc ban/cung cap tai website cia
SAMSUNG: sshop.vn/feccustomer

6. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai: Dich vu thé tin dung qudc té Mastercard do VPB FC
phat hanh (sau day goi 1a Thé FE CREDIT)

7. Thoi gian khuyén mai: Chuong trinh ap dung tir 16/9/2020 dén 31/12/2020 hodc dén khi hét
ngan sach, tiy diéu kién nao dén trudc.

8. Poi twgng khach hang ap dung: Tat ca Khach hang (KH) 1a chu Thé FE CREDIT thoa diéu
kién ctia chuong trinh gém (sau ddy goi 13 “Thé”):

Piu BIN thé 6 SO Loai thé
539146 FE CREDIT Card Plus+/Standard
539597 FE CREDIT Gold Card

9. No¢i dung cia Chwong trinh wu dai:
- Giam gia cho cac san phém dién thoai, May tinh bang va phu kién dién tr SAMSUNG.
- Danh sach cac san phdm va mirc giam gia dugc quy dinh cu thé tai website ban hang ciaa SAMSUNG:
sshop.vn/feccustomer, theo tirng thoi diém trién khai chuong trinh.
10. Piéu ki¢n ciia chwong trinh:
- Khach hang dugc hudng uu dai giam gia (4p dung theo gia ban c6 bao gdm thué GTGT) khi mua sim
tai trang web cia SAMSUNG theo quy dinh.
- Khach hang dugc giam gia truc tiép sau khi nhap thong tin thanh toan thé tai budc thanh
toan
- Chi 4p dung cho thanh toan bang thé ngan hang FE Credit v&i dau sé bin: 539146, 539597 -
Thoi han wu dai ap dung: Tir 00h00 ngay 16/9/2020 dén 23h59 ngay 31/12/2020
- Chuong trinh chi danh cho khach hang mua Ié.
- Gia tri wu dai khong c6 gia tri quy ddi thanh tién mat hoic chuyén nhuong dudi moi hinh
thire
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11. Piéu khoan va diéu kién chung:

- Chu thé tham gia chuwong trinh khuyén mai déng ¥ ring sé bi rang budc boi ban Diéu khoan
va biéu kién nay, va tiép tuc bi rang budc bdi cac quy dinh hodc chi thi lién quan dén Chuong
trinh ma VPB FC stra d6i tuy theo ting thoi diém.

- Khach hang hiéu r5 VPB FC c6 toan quyén stra doi, bd sung, thay thé bit ky quy dinh thudc
diéu kién va diéu khoan chuong trinh nay theo timg thoi diém ma khong can bao trudc. Tat
ca cac lya chon va/hoic quyét dinh do VPB FC dua ra lién quan dén chuong trinh 1a quyét
dinh cubi cing va duoc diang 1én Website cia VPB FC hodc bang bat ky phuong thirc nao
ma VPB FC cho 1a phu hop.

- VPB FC dugc phép sir dung hinh anh, tu liéu va cac thong tin lién quan dén nguoi tring
thudng cho muyc dich quang cdo, khuyén mai cia VPB FC va trén cac phuong tién thong tin
dai chung ma khong phai tra bt cir chi phi nao thém cho nguoi nhan thuéng

- Khéch hang dong ¥ mién trir trach nhiém cho VPB FC dbi vdi bat ky cac khiéu nai, tranh
chap lién quan dén san pham, hang héa, dich vu lién quan giita khach hang va nha cung cap.

- Moi quyét dinh ctia VPB FC lién quan dén cic chuong trinh khuyén mai, bao gom két qua
Khach hang nhan Uu di trong sudt Chuong Trinh nay 14 cudi cting, chinh thirc.

- Moi tranh chap, bt ddng phat sinh tir/hodc lién quan dén chuong trinh s& duoc giai quyét
bang thuong luong, hoa giai giita cac bén lién quan. Trong truong hop viée thuong luong,
hoa giai khong thanh cong, cac bén thong nhét dua vu tranh chip ra giai quyét tai Trung tAm
Trong tai Thuong mai Phia Nam (STAC) theo Quy tic t6 tung trong tai ctia Trung tim ndy
va theo quy dinh cta phép luat Viét Nam. Dia diém giai quyét tranh chép 1a tai Thanh phd
Hb Chi Minh, ngdn ngir giai quyét tranh chip 1a Tiéng Viét. Toa an c6 tham quyén ddi voi
hoat dong trong tai 1a Toa an Nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh. Bén thua kién s& phai chiu
phi trong tai va chi phi luat su. Phan quyét trong tai c6 gia tri budc cac bén phai thi hanh.
Trong thoi gian Trong tai chwa dua ra phan quyét, cic bén van phai tiép tuc thi hanh nghia
vu va trach nhiém cua minh theo quy dinh cua Thé 1& tham gia chuong trinh.

- Moi thic méc lién quan, chu thé vui 1ong lién hé vé chuong trinh, Chu thé vui 1ong lién hé
Hotline 1900234588

Cong Ty Tai Chinh TNHH MTV Ngan Hang Viét Nam Thinh Vugng
Tang 2, Toa nha REE Tower, S6 9 Boan Van Bo, P.12, Q.4, Tp.HCM
@ (08) 3911 5212 @www.fecredit.com.vn(@zalo.me/FECREDIT

{@www.facebook.com/FECREDIT.VN



