
THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MÃI 

MỜI BẠN NGAY – QUÀ TRAO TAY! 

 

Tên thương nhân: Công ty Tài chính TNHH Ngân hàng Việt Nam Thịnh Vượng SMBC (sau đây viết 

tắt là “FE CREDIT”). 

Địa chỉ trụ sở chính: Tầng 2, Tòa nhà REE Tower, Số 9 đường Đoàn Văn Bơ, Phường Xóm Chiếu, 

TP.Hồ Chí Minh. 

Điện thoại: (028) 3911 5212    Fax: (028) 3911 5213  

1. Tên chương trình khuyến mại: Mời bạn ngay – Quà trao tay! (sau đây gọi là “Chương trình”) 

2. Địa bàn (Phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc 

3. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền có kèm theo việc mua 

bán hàng hóa, cung ứng dịch vụ.  

4. Thời gian khuyến mại: Từ 09/03/2026 đến 31/12/2026. Chương trình có thể kết thúc trước thời 

hạn trong trường hợp ngân sách của Chương trình đã được sử dụng hết hoặc có chương trình 

khác được triển khai thay thế theo quy định của FE CREDIT, tùy điều kiện nào đến trước. 

5. Hàng hoá, dịch vụ được khuyến mại: Khoản cấp tín dụng qua thẻ theo tính năng trả góp Tiền 

mặt linh hoạt có giá trị từ 10 (mười) triệu đồng trên ứng dụng FE ONLINE 2.0 (sau đây viết tắt 

là “Trả góp tiền mặt”). 

6. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: Khoản tiền được tặng thông qua hình thức chuyển 

trực tiếp vào tài khoản thanh toán Übank by VPBank của Khách hàng đáp ứng đầy đủ điều kiện 

của Chương trình. 

- Trường hợp tại thời điểm trả thưởng, Khách hàng chưa mở hoặc không có tài khoản thanh toán 

Übank by VPBank: Khách hàng được xác định là không đáp ứng điều kiện nhận thưởng và không 

được nhận khuyến mại theo Chương trình. 

- Übank by VPBank: là dịch vụ ngân hàng số của Ngân hàng TMCP Việt Nam Thịnh Vượng  

(VPBank) được tích hợp trên ứng dụng FE ONLINE 2.0. 

Lưu ý:  

• Giá trị giải thưởng đã bao gồm thuế GTGT / thuế thu nhập cá nhân (nếu có); 

• FE CREDIT được miễn trừ trách nhiệm cho mọi vấn đề liên quan đến Thuế Thu nhập cá 

nhân của Khách hàng khi nhận thưởng liên quan đến chương trình khuyến mãi. 

7. Đối tượng được hưởng khuyến mại: Các khách hàng đáp ứng đủ các điều kiện bên dưới trong 

thời gian diễn ra Chương trình được xem là thỏa điều kiện hưởng khuyến mại: 

- Người giới thiệu (sau đây viết tắt là “NGT”): là khách hàng có tài khoản trên ứng dụng FE 

ONLINE 2.0 và giới thiệu thành công sản phẩm Trả góp tiền mặt cho khách hàng khác (khách 

hàng khác được gọi là “Người được giới thiệu”) và có tài khoản thanh toán Übank by VPBank 

hợp lệ tại thời điểm trả thưởng. 

- Người được giới thiệu (sau đây viết tắt là “NĐGT”): là khách hàng mới chưa có quan hệ tín dụng 

với FE CREDIT hoặc khách hàng lần đầu được cấp tín dụng thành công bởi VPB SMBC FC và 

có nhập Mã người giới thiệu vào hồ sơ đăng ký sản phẩm Trả góp tiền mặt trên ứng dụng FE 

ONLINE 2.0. 

Lưu ý:  

o Không giới hạn số lần giới thiệu bạn bè trong tháng. 

o Chỉ áp dụng đối với trường hợp Khách hàng tự nộp hồ sơ qua ứng dụng FE ONLINE 

2.0. 

o Trường hợp Người được giới thiệu không hoàn tất đăng ký khoản trả góp trong vòng 

07 ngày kể từ thời điểm bắt đầu đăng ký, Người giới thiệu sẽ không được nhận thưởng. 

 



o Không áp dụng với các dịch vụ cho vay mua xe máy trả góp, dịch vụ cho vay mua điện 

thoại - điện máy trả góp và Dịch vụ mở thẻ tín dụng cá nhân của các dòng sản phẩm 

Thẻ tín dụng khác. 

o Không áp dụng cho nhân viên bán hàng trực tiếp, nhân viên bán hàng qua điện thoại 

của VPB SMBC FC. 

o Không áp dụng cho các hồ sơ có nhập mã giới thiệu của nhân viên bán hàng trực tiếp, 

nhân viên bán hàng qua điện thoại trên Ứng dụng FE ONLINE 2.0. 

8. Cơ cấu giải thưởng: 

Đối 

tượng 
Điều kiện nhận thưởng Giá trị giải thưởng (VNĐ) 

Số lượng 

giải 

thưởng 

Thành tiền 

(VNĐ) 

Người 

giới thiệu 
 

NGT giới thiệu thành 

công, đồng thời, NĐGT 

đăng ký và giải ngân thành 

công sản phẩm Trả góp 

tiền mặt và có nhập Mã 

người giới thiệu vào hồ sơ 

đăng ký sản phẩm Trả góp 

tiền mặt trên ứng dụng FE 

ONLINE 2.0. 

Tặng 400.000 VNĐ cho 

Người giới thiệu (NGT) 

thông qua chuyển khoản vào 

tài khoản thanh toán Übank 

by VPBank của Khách hàng 

đáp ứng đầy đủ điều kiện 

của Chương trình. 

46.662 
18.664.800.000 

VNĐ 

9. Tổng giá trị giải thưởng (ngân sách): 18.664.800.000 đồng (đã bao gồm thuế GTGT) 

10. Bằng chữ: Mười tám tỷ sáu trăm sáu mươi bốn triệu tám trăm nghìn đồng chẵn. 

11. Nội dung chi tiết của chương trình khuyến mại:  

11.1 Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia chương 

trình khuyến mại:   

Các khách hàng thuộc đối tượng được hưởng khuyến mại quy định tại mục 7 cần thực hiện các 

bước theo quy trình sau để được tham gia chương trình: 

❖ Quy trình NGT tạo mã hoặc xem mã giới thiệu 

Bước Mô tả Hình minh họa 

Bước 1: 

NGT thực hiện đăng ký tài 

khoản trên ứng dụng FE 

ONLINE 2.0. Nếu NGT đã 

có tài khoản thì thực hiện 

đăng nhập tài khoản. 

 

 

 



Bước 2: 

NGT truy cập Chương 

trình “Giới thiệu Bạn bè” 

thông qua một trong hai 

cách sau: 

• Tại màn hình 

chính, chọn biểu 

tượng “Giới thiệu 

Bạn bè”; hoặc 

• Truy cập hồ sơ 

người dùng, chọn 

“Giới thiệu bạn 

bè”. 

•  

 

Bước 3 

Xem mã giới thiệu (nếu đã 

có) hoặc xác nhận tham gia 

Chương trình để tạo mã 

giới thiệu. 

 

Màn hình sẽ hiện mã NGT 

để NĐGT dùng mã này 

nhập vào Đơn đăng ký sản 

phẩm Trả góp tiền mặt trên 

ứng dụng FE ONLINE 2.0 

 

 

Bước 4 

Chia sẻ mã hoặc QR giới 

thiệu cho NĐGT để nhập 

vào hồ sơ đăng ký sản 

phẩm Trả góp tiền mặt trên 

ứng dụng FE ONLINE 2.0. 

 

 

 



Lưu ý:  

• Mỗi Người giới thiệu chỉ được cấp một (01) mã giới thiệu duy nhất trong suốt thời gian diễn 

ra chương trình; 

• Việc tham gia chương trình đồng nghĩa với việc Người giới thiệu đã đọc, hiểu và đồng ý với 

toàn bộ Thể lệ chương trình khuyến mãi. 

❖ Quy trình NĐGT đăng ký sản phẩm Trả góp tiền mặt với mã NGT 

Bước Mô tả Hình minh họa 

Bước 1 

NĐGT thực hiện đăng ký tài 

khoản hoặc đăng nhập tài khoản 

trên Ứng dụng FE ONLINE 2.0. 

Tại màn hình chính, NĐGT chọn 

sản phẩm Trả góp tiền mặt và 

nhấn “Bắt đầu” để đăng ký. 

 

 

 

 

Bước 2 

Trong quá trình đăng ký, tại màn 

hình Nhập mã giới thiệu, NĐGT 

nhập mã giới thiệu bằng cách quét 

mã QR hoặc nhập thủ công để 

được ghi nhận tham gia Chương 

trình. 

 

 



Bước 3 

Sau khi điền đầy đủ thông tin theo 

hướng dẫn trên ứng dụng, NĐGT 

nhấn “Tiếp tục” để nộp đơn đăng 

ký sản phẩm Trả góp tiền mặt.  

 

 

Bước 4 

NĐGT nhận kết quả xử lý hồ sơ trên Ứng dụng FE ONLINE 2.0:  

Trường hợp hồ sơ được phê 

duyệt, NĐGT sẽ nhận được thông 

báo theo quy định của FE 

CREDIT qua ứng dụng FE 

ONLINE 2.0.  

 

 



Trường hợp hồ sơ không được 

phê duyệt, NĐGT sẽ nhận được 

thông báo tương ứng trên ứng 

dụng. 

 

 

- Mã giới thiệu là một dãy 13 ký tự gồm số và chữ với cấu trúc ICAxxxxxxxxxx (Ví dụ mã giới 

thiệu hợp lệ: ICA1123456789), trong đó: xxxxxxxxxx là dãy 10 con số được hệ thống của FE 

ONLINE cấp ngẫu nhiên khi NGT đăng ký mã giới thiệu tại ứng dụng FE ONLINE 2.0. 

- Mã giới thiệu phát hành trên hệ thống là duy nhất và không trùng nhau, có hiệu lực trong thời 

gian diễn ra Chương trình. 

Lưu ý: 

• Mã giới thiệu chỉ được ghi nhận khi được nhập trong quá trình đăng ký sản phẩm theo 

đúng hướng dẫn;  

• Trường hợp Người được giới thiệu không nhập mã giới thiệu hoặc nhập mã không hợp lệ, 

hồ sơ vẫn được tiếp tục xử lý theo quy trình thông thường nhưng không được áp dụng ưu 

đãi của Chương trình; 

• Mỗi hồ sơ đăng ký chỉ được áp dụng tối đa một (01) mã giới thiệu. 

11.2 Thông báo trúng thưởng và trao thưởng: 

- FE CREDIT sẽ căn cứ trên dữ liệu hệ thống để xác định danh sách Khách hàng đáp ứng đầy đủ 

các điều kiện quy định tại Mục 7, Mục 8 và Mục 10 của Chương trình. Việc xét thưởng và trả 

thưởng được thực hiện theo từng đợt (tháng). Tổng số tiền thưởng của Khách hàng phát sinh 

trong mỗi đợt xét thưởng sẽ được cộng dồn và ghi có vào tài khoản Übank by VPBank của Khách 

hàng theo thời gian xử lý dự kiến từ ngày 15 đến ngày 20 của tháng tiếp theo. Quý khách sẽ được 

khấu trừ thuế (nếu có).  

- Việc chi trả thưởng chỉ được thực hiện đối với Khách hàng có tài khoản thanh toán Übank by 

VPBank hợp lệ tại thời điểm trả thưởng. 

- FE CREDIT không có nghĩa vụ chi trả thưởng trong trường hợp Khách hàng không có hoặc 

không đồng ý mở tài khoản thanh toán Übank by VPBank trong đợt chi thưởng. 

12. Các quy định khác: 

- Khách hàng tham gia chương trình này vẫn có thể tham gia các chương trình khuyến mại khác 

do FE CREDIT tổ chức.  

- Mọi thắc mắc của Khách hàng có liên quan đến Chương trình, Khách hàng liên hệ số điện thoại 

1900 6939 (Thời gian làm việc từ 8:00 đến 17:30 các ngày trong tuần, bao gồm cả ngày cuối 

tuần. Cước phí cuộc gọi: 1.000 đ/phút)  

- Mọi tranh chấp, bất đồng phát sinh từ/hoặc liên quan đến Chương trình sẽ được giải quyết bằng 

thương lượng, hòa giải giữa các bên liên quan. Nếu không thỏa thuận được, tranh chấp sẽ được 

xử lý theo quy định của pháp luật Việt Nam. 


