
HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG
ỨNG DỤNG

FE ONLINE 2.0

Khởi tạo và quản lý khoản vay, thẻ tín dụng

Tiện ích ngân hàng số



Hướng dẫn 

QUẢN LÝ THẺ TÍN DỤNG FE CREDIT 


trên ứng dụng FE ONLINE 2.0



1 Tổng quan mục "THẺ"

Quản lý thẻ tín dụng

Truy cập tính năng FlexiBuy

Xem lịch sử giao dịch 

Xem sao kê thẻ 



1 Tổng quan mục "THẺ"

Xem tổng điểm thưởng

Xem các khoản trả góp

Vòng quay may mắn

Rút tiền mặt

Xem ưu đãi thẻ



2 Quản lý thẻ tín dụng FE CREDIT

Xem thông tin thẻ

Thanh toán tối thiểu

Thanh toán dư nợ

Xem chi tiết hợp đồng

Xem sao kê



3 Xem thông tin thẻ tín dụng FE CREDIT

Bước 1
Từ trang thông tin thẻ tín 
dụng, chọn “BẤM VÀO ĐỂ 

XEM CHI TIẾT THẺ”


Bước 2
Xác minh danh tính

Bước 3
Bạn sẽ xem được chi tiết 

thông tin thẻ tín dụng



4 Khóa thẻ tín dụng FE CREDIT

Bước 1
Ở màn hình quản lý thẻ,


chọn “Khóa thẻ"

Bước 2
Xác nhận khóa thẻ

Khóa thẻ thành công!



5 Mở khóa thẻ tín dụng FE CREDIT

Bước 1
Ở màn hình “Quản lý",


chọn “Khóa thẻ"

Bước 2
Xác nhận mở khóa thẻ

Bước 3
Xác minh danh tính

Mở khóa thẻ thành công!



6 Tạo mã PIN ATM mới

6.1 Truy cập tính năng tạo mã PIN mới

Bước 1
Ở màn hình “Quản lý"


chọn "Tạo mã pin ATM mới”

Bước 2
Xác nhận tạo 


mã PIN ATM mới 

6.2 Xác thực người dùng

Bước 3
Xác minh danh tính



6 Tạo mã PIN ATM mới

6.3 Tạo mã PIN mới

Bước 4
Tạo mã PIN mới

Bước 5
Nhập lại mã PIN mới

Thành công!
Đổi mã PIN thành công!


