
 

 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI  

“CHỌN HÀNG ĐỈNH, NHẬN QUÀ HOT” 

 

1. Tên chương trình khuyến mại: Chọn hàng đỉnh, nhận quà hot (sau đây gọi là “Chương 

trình”) 

2. Hàng hoá, dịch vụ được khuyến mại: Dịch vụ cho vay mua điện thoại/điện máy trả góp 

do VPB SMBC FC cung cấp 

3. Thời gian khuyến mại: Từ 30/08/2024 đến hết 31/10/2024. Khuyến mại sẽ kết thúc khi 

hết thời gian diễn ra Chương trình hoặc khi hết Ngân sách của Chương trình khuyến mại 

(tùy sự kiện nào đến trước). 

4. Địa bàn (Phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc 

5. Hình thức khuyến mại: Bán hàng, cung ứng dịch vụ có kèm theo phiếu mua hàng, phiếu 

sử dụng dịch vụ để khách hàng hưởng một hay một số lợi ích nhất định (khuyến mại bằng 

Mã quà tặng điện tử e-voucher Urbox cho phép mua sắm hàng hóa/dịch vụ tại các địa 

điểm được quy định). Việc tặng thưởng dựa trên việc thỏa các điều kiện cụ thể và giải 

thưởng tương ứng đã được công bố.  

6. Đối tượng được hưởng khuyến mại: Áp dụng cho các khách hàng nằm trong tệp Khách 

Hàng Thân Thiết được chọn lọc theo các tiêu chí riêng của VPB SMBC FC. Khách hàng 

đăng ký vay mua trả góp trên 5.000.000 VNĐ đối với sản phẩm điện thoại/điện máy tại cửa 

hàng FPT Shop, được duyệt vay thành công, ký hợp đồng điện tử và giải ngân thành công 

với VPB SMBC FC trong thời gian khuyến mại sẽ nhận được quà tặng của chương trình. 

7. Cơ cấu giải thưởng: 

Giải thưởng 
Nội dung giải 

thưởng 

Giá trị 

giải thưởng 

(VNĐ) 

Số lượng 

giải thưởng 

Tổng giá trị 

giải thưởng 

(VNĐ) 

Khách hàng 

thân thiết 

Mã quà tặng 

điện tử e-

voucher Urbox 

150.000 625 93.750.000 

Tổng cộng 625 93.750.000 

 

Tổng giá trị giải thưởng: 93.750.000 đồng (đã bao gồm thuế GTGT).  

Bằng chữ: Chín mươi ba triệu bảy trăm năm mươi nghìn đồng chẵn. 

Lưu ý:  

- Giá trị giải thưởng đã bao gồm thuế GTGT 

- Giải thưởng không có giá trị quy đổi thành tiền mặt. 

- Khách hàng nhận khuyến mại của chương trình này vẫn có thể nhận khuyến mại 

của chương trình khác do VPB SMBC FC tổ chức. 

 

 



8. Nội dung chi tiết thể lệ chương trình khuyến mại 

8.1. Điều kiện, cách thức, thủ tục cụ thể khách hàng phải thực hiện để được tham gia 

chương trình khuyến mại:  

- Các khách hàng thuộc đối tượng được hưởng khuyến mại quy định tại mục 6 được mời 

tham gia chương trình qua một hoặc nhiều hình thức sau: 

1. Gửi tin nhắn SMS, hoặc/và tin nhắn qua kênh Zalo (ZMS/ZNS) đến số điên thoại 

mà khách hàng đã đăng ký với VPB SMBC FC với nội dung dự kiến như sau: 

“(QC) CTKM danh cho KH than thiet tu 30/08 den 31/10/2024: nhan ngay phieu 

mua hang 150k khi vay mua dien thoai dien may tra gop tai FPT. CT: 

bit.ly/CDL_150k” 

2. Thông qua các trang mạng xã hội Facebook/Google/Tiktok, trang web của VPB 

SMBC FC (www.fecredit.com.vn) và ứng dụng FE ONLINE 2.0, VPB SMBC FC 

thông báo đến khách hàng mời tham gia chương trình. 

3.  Nhân viên tư vấn gọi điện thoại thông báo chương trình đến khách hàng. 

- Sau đó khách hàng đến cửa hàng FPT Shop, cung cấp số CCCD của khách hàng cho 

nhân viên tư vấn tại điểm bán, nhân viên kiểm tra khách hàng có nằm trong tệp Khách 

Hàng Thân Thiết hay không qua ứng dụng bán hàng nội bộ bảo mật của VPB SMBC 

FC và thông báo kết quả kiểm tra đến khách hàng.  

- Nếu khách hàng nằm trong tệp Khách Hàng Thân Thiết, và đăng ký vay mua điện 

thoại/điện máy trả góp với số tiền vay trên 5 triệu đồng, nhân viên tiến hành lên hồ sơ 

cho khách hàng. Khi hồ sơ được duyệt thành công, khách hàng ký hợp đồng điện tử 

và giải ngân thành công với VPB SMBC FC trong thời gian từ 00h00’00’’ ngày 

30/08/2024 đến 23h59’59’’ ngày 31/10/2024 khách hàng sẽ nhận được quà tặng của 

chương trình. 

8.2. Thông báo trúng thưởng: 

- Khách hàng được thông báo trúng thưởng qua ứng dụng FE ONLINE 2.0 ngay tại thời 

điểm hệ thống của VPB SMBC FC ghi nhận hợp đồng điện tử của khách hàng được ký 

và giải ngân thành công với VPB SMBC FC với nội dung dự kiến như sau: 

“Chúc mừng KH <họ tên KH> nhận được phiếu mua sắm Urbox 150.000VNĐ từ CT 

“Chọn hàng đỉnh, nhận quà hot”. Mở quà tại <link evoucher>. Mã PIN <mã pin 

evoucher>. HSD: <dd/mm/yyyy>.” 

- Nội dung thông báo có thể thay đổi nhưng vẫn đảm bảo chứa kết quả và đường dẫn nhận 

thưởng như trên. 

8.3. Thời gian, địa điểm, cách thức và thủ tục trao thưởng: VPB SMBC FC thực hiện trao 

thưởng bằng hình thức gửi thông báo về mã quà tặng điện tử e-voucher Urbox qua ứng 

dụng FE ONLINE 2.0 đến các khách hàng thỏa điều kiện ở mục 8.1 ngay tại thời điểm hệ 

thống của VPB SMBC FC ghi nhận hợp đồng điện tử của khách hàng được ký và giải 

ngân thành công với VPB SMBC FC. 

9. Đầu mối giải đáp thắc mắc cho khách hàng về các vấn đề liên quan đến chương 

trình khuyến mại: Mọi thắc mắc liên quan đến Chương trình, khách hàng liên hệ số điện 

http://www.fecredit.com.vn/


thoại 1900 6535 (thời gian làm việc từ 7:00 đến 19:00 các ngày trong tuần, bao gồm cả 

ngày cuối tuần và các ngày Lễ, Tết, cước phí cuộc gọi: 1.000 đ/phút). 

10. Trách nhiệm công bố thông tin: 

- VPB SMBC FC thực hiện thông báo công khai chi tiết nội dung thể lệ của Chương trình 

trên website VPB SMBC FC tại địa chỉ www.fecredit.com.vn. 

- VPB SMBC FC thông báo trả thưởng cho khách hàng qua ứng dụng FE ONLINE 2.0 tại 

thời điểm hệ thống của VPB SMBC FC ghi nhận hợp đồng điện tử của khách hàng được 

ký và giải ngân thành công với VPB SMBC FC. 

11. Các quy định khác: 

- Mỗi khách hàng sẽ nhận thưởng một lần trong suốt thời gian diễn ra chương trình. 

- Mọi tranh chấp, bất đồng phát sinh từ/hoặc liên quan đến chương trình sẽ được giải quyết 

bằng thương lượng, hòa giải giữa các bên liên quan. Nếu không thỏa thuận được, tranh 

chấp sẽ được xử lý theo quy định của pháp luật Việt Nam. 

- VPB SMBC FC miễn trừ trách nhiệm khi khách hàng không nhận được thông báo về mã 

quà tặng điện tử e-voucher Urbox do khách hàng không ký hợp đồng điện tử trên FE 

ONLINE 2.0, không cài đặt và sử dụng ứng dụng FE ONLINE 2.0, tắt thông báo của ứng 

dụng FE ONLINE 2.0 và các trường hợp xuất phát từ cá nhân khách hàng mà không thể 

cài đặt và/hoặc sử dụng ứng dụng FE ONLINE 2.0.   

12. Tên thương nhân cùng thực hiện khuyến mại: CÔNG TY CỔ PHẦN BÁN LẺ KỸ 

THUẬT SỐ FPT 

http://www.fecredit.com.vn/

