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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH 

“KHÁCH MỚI, QUÀ HỜI” 

- Tên thương nhân: Công ty Tài chính TNHH Ngân hàng Việt Nam Thịnh Vượng SMBC (sau đây 

viết tắt là “FE CREDIT”) 

- Địa chỉ trụ sở chính: Tầng 2, Tòa nhà REE, Số 9 Đoàn Văn Bơ, Phường Xóm Chiếu, Tp. Hồ Chí 

Minh 

- Điện thoại: (028) 3911 5212                                               Fax: (028) 3911 5213 

1. Tên chương trình khuyến mại: “Khách Mới, Quà Hời” (sau đây gọi là “Chương trình”). 

2. Địa bàn (Phạm vi) khuyến mại: Toàn quốc. 

3. Hình thức khuyến mại: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền (tặng tiền vào tài khoản 

thẻ tín dụng của khách hàng tại FE CREDIT). 

4. Thời gian khuyến mãi: Từ ngày 18/09/2025 đến hết ngày 18/11/2025.  

5. Hàng hóa, dịch vụ được khuyến mại: Khoản cấp tín dụng qua thẻ tín dụng theo tính năng tiền mặt 

linh hoạt (“FlexiMoney”) có giá trị từ 20 (hai mươi) triệu đồng trở lên do FE CREDIT cung cấp. 

6. Hàng hóa, dịch vụ dùng để khuyến mại: khoản tiền được tặng vào tài khoản thẻ tín dụng của khách 

hàng. 

7. Đối tượng được hưởng khuyến mại: áp dụng cho khách hàng thỏa mãn đồng thời tất cả các điều 

kiện sau: 

a. Là khách hàng mới, chưa từng sử dụng bất kỳ sản phẩm, dịch vụ nào của FE CREDIT; 

b. Là cá nhân lần đầu đăng ký và được FE CREDIT phê duyệt FlexiMoney có giá trị từ 20 (hai 

mươi) triệu đồng trở lên và nhận tiền giải ngân qua tài khoản thanh toán UBank (UBank là dịch 

vụ ngân hàng số của Ngân hàng TMCP Việt Nam Thịnh Vượng (VPBank); 

c. Là một trong 999 khách hàng sớm nhất đáp ứng điều kiện (b) và có giá trị khoản cấp tín dụng 

cao nhất trong thời gian diễn ra Chương trình; 

d. Khách hàng thanh toán đúng hạn kỳ trả góp đầu tiên theo sao kê thẻ tín dụng với số tiền thanh 

toán tối thiểu là trên 500.000 đồng. 

8. Cơ cấu giải thưởng:  

Nội dung khuyến mại 
Trị giá khuyến mại 

(VNĐ)* 

Số lượng giải 

thưởng  

Thành tiền 

(VNĐ) 

Tặng tiền vào tài khoản thẻ tín dụng 

của khách hàng. 

100.000 đồng/khách 

hàng 
999 99.900.000 

* Đã bao gồm thuế GTGT. 

9. Tổng giá trị giải thưởng (ngân sách Chương trình): 99.900.000 đồng. 

Bằng chữ: Chín mươi chín triệu chín trăm ngàn đồng chẵn. 
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10. Nội dung chi tiết của Chương trình: 

- Trong thời gian diễn ra Chương trình, 999 khách hàng thuộc Đối tượng được hưởng khuyến mại theo 

quy định tại mục 7 sẽ nhận được giải thưởng của Chương trình. 

- Một khách hàng chỉ được hưởng khuyến mại 1 (một) lần theo Chương trình này.  

- Sau khi kết thúc Chương trình, FE CREDIT sẽ trao giải thưởng chậm nhất vào ngày 15/12/2025 cho 

khách hàng. 

11. Các quy định khác: 

- FE CREDIT sẽ thông báo công khai chi tiết nội dung của thể lệ Chương trình trên website 

www.fecredit.com.vn trước khi thực hiện. 

- Khách hàng được nhận giải thưởng theo Chương trình này không được tham gia các chương trình 

khuyến mại khác do FE CREDIT tổ chức trong thời gian diễn ra Chương trình này. 

- Sau 45 (bốn mươi lăm) ngày kể từ ngày kết thúc Chương trình, FE CREDIT sẽ không nhận và giải 

quyết bất cứ thắc mắc nào của khách hàng liên quan tới Chương trình. 

- Bằng việc tham gia Chương trình này, khách hàng được xem là đã đọc, hiểu rõ Thể lệ Chương trình 

và đồng ý cho FE CREDIT được quyền sử dụng thông tin và hình ảnh của khách hàng trúng thưởng 

cho mục đích quảng bá thương mại phục vụ chương trình khuyến mại mà không phải trả thêm bất kỳ 

khoản chi phí nào. 

- Mọi thắc mắc của khách hàng có liên quan đến Chương trình, khách hàng vui lòng liên hệ số điện 

thoại 1900 6535 (thời gian làm việc từ 8:00 đến 17:30 các ngày trong tuần, bao gồm cả ngày thứ bảy, 

Chủ nhật và các ngày nghỉ lễ, Tết theo quy định của pháp luật. Cước phí cuộc gọi: 1.000 đ/phút). Địa 

chỉ liên hệ với FE CREDIT: 144 Cộng Hòa, Phường Bảy Hiền, Tp. Hồ Chí Minh.  

- Mọi tranh chấp phát sinh từ/hoặc liên quan đến Chương trình này sẽ được giải quyết bằng thương 

lượng, hòa giải giữa các bên liên quan. Nếu không thỏa thuận được, tranh chấp sẽ được xử lý tại Tòa 

án có thẩm quyền theo quy định của pháp luật Việt Nam. 

12. Tên thương nhân cùng thực hiện khuyến mại: Không có. 

 

 

 

  


