FE CREDIT

PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHUONG TRINH
“NHAN TIEN HOAN FAST CASH
(FAST CASH DIGITAL CASHBACK CAMPAIGN)”

1. Tén thwong nhén thuc hién chwong trinh khuyén mai: Cong ty Tai chinh TNHH Ngan hang
Viét Nam Thinh Vuong SMBC (sau day viét tit 1a “FE CREDIT”).

2. Tén chwong trinh khuyén mai: Nhén tién hoan Fast Cash (Fast Cash Digital Cashback
Campaign) (sau day goi tat 1a “Chuong trinh”).

3. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc.

4. Thoi gian khuyén mai: Bit dau tir ngay 15/06/2026 dén hét ngay 31/12/2028 hoic dén khi hét
ngan séch ciia Chuong trinh (tuy diéu kién nao dén trudc).

5. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang hoa, cung ing dich vu khong thu tién.

6. Hang hoa, dich vu ding dé khuyén mai: Khoan tién duoc ting vao tai khoan thé tin dung cua
khéch hang thoa diéu kién Chuong trinh (sau day goi 1 hoan tién).

7. Hang héa, dich vu dwoc khuyén mai: Tinh ning Tién mat nhanh cta thé tin dung FE CREDIT®,
™) Ddy 14 tinh nang rit tién mat tir thé tin dung FE CREDIT, théng qua viéc dang ky trén img

dung FE ONLINE 2.0 va nhdn tién mdt tai cic diém dai Iy thanh toan (diém chi hg) cia FE

CREDIT.

8. Khach hang ciia Chwong trinh: Tat ca céc chi thé thé tin dung FE CREDIT do FE CREDIT
phét hanh (ngoai trir thé tin dung qudc té FE CREDIT LO GI) va dap tmg céac diéu kién néu tai
muc sb 10 ciia ban diéu khoan va didu kién chuong trinh nay (sau day goi la “Khéch hang”).

9. Tong gia tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: 1.969.000.000 VND (Bang chii: Mot ty
chin tram sau muoi chin triéu ddng chan).

10. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

10.1. Piéu kién ding ky tinh ning Tién m:it nhanh:

Khach hang so hitu thé tin dung do FE CREDIT phat hanh va thoa man cac diéu kién co ban dé

dang ky tinh ndng Tién mit nhanh:

- Véloai thé ap dung: Khong ap dung ddi véi thé tin dung quéc té FE CREDIT LO Gl va thé
tin dung qudc té FE CREDIT cho nhan vién. Riéng ddi véi thé tin dung qudc té JCB Plus: tai
thoi diém dang ky tinh nang, Thé phai c6 thoi gian hoat dong tir 06 (sau) thang trd 1én (twong
duong tir 180 ngay trd 1€n, tinh tir ngay thé dugc Khach hang kich hoat thanh cong trén hé
thdng ctia FE CREDIT).

- Thé tin dung dang trong trang thai hoat dong, khong bi khoa, tam khoa, huy.
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Tai thoi diém dang ky, thé co6 con han mtrc kha dung tir 03 triéu déng trd 1én;

Khach hang diang ky tinh niang Tién mat nhanh trén tng dung FE ONLINE 2.0 va nhan tién
mit tai diém chi ho duge FE CREDIT quy dinh tung thoi ky nham phuc vu muc dich tiéu
dung c4 nhan hop phap.

10.2. Piéu kién nhén wu dii tir chwong trinh khuyén mai:

Khach hang théa man Muc 10.1 phai dép tng thém cac diéu kién dic thu cia Chwong trinh wu

dai nay, bao gom:

V& lich sir giao dich: Chua tig dang ky tinh ning Tién mat nhanh hoic khong phat sinh bat
ky giao dich giai ngan theo tinh nang nay trong vong 60 ngay tinh tir ngay dang ky sur dung
gan nhit.

Vé thoi gian dang ky tinh nang: Khach hang thyc hién dang ky tinh nang Tién mit nhanh
trong vong 03 ngay dau tién cta ky sao ké cia the;

Giao dich d4 dang ky duoc giai ngan thanh cong, tic 1a Khach hang di nhan tién tai diém chi
h¢ theo quy dinh ctia FE CREDIT;

10.3. Quy dinh vé mirc hoan tién va hinh thirc nhan wu dai:

Mirc hoan tién: Khach hang duoc hoan tién tuong tng véi 2% trén tong sb tién giai ngan
thanh c6ng cua cac giao dich rat tién mat hop 1é theo tinh ning Tién mat nhanh trong thoi
gian dugc xét didu kién tham gia Chwong trinh. Chuong trinh khong gi6i han s tién hoan
t6i da cho mbi Khach hang.

Diéu kién hoan tién: Khach hang can thyuc hién thanh toan dung han khoan thanh toan tbi
thiéu (duoc thé hién trén Thong bao sao ké dau tién co phét sinh giao dich theo tinh ning
Tién mit nhanh hop 1€ néu trén).

Thoi gian hoan tién: Khoén tién hoan s& duoc ghi ¢ vao tai khoan thé tin dung ctia Khach
hang trong vong 60 ngay ké tir ngay chdt ky sao ké tiép theo.

Luu y: FE CREDIT s& tir chdi hoan tién néu tai thoi diém xét duyét, chi tra wu dai cia Chuong
trinh, the tin dung ctia Khach hang roi vao céc trang thai nhu khoa, tam khoa, hity hodc phat
sinh n¢ qué han.

11. Cac quy dinh khac:

Khoan tién hoan thuéc Chuong trinh nay chi dugc ghi c6 vao tai khoan thé tin dung cta
Khach hang nham muc dich khiu trir cac nghia vu thanh toan, khong dugc quy d6i thanh tién
mit truc tiép, san pham khac hodc chuyén nhugng cho bén thir ba dudi bat ky hinh thirc nao.

FE CREDIT ¢6 quyén yéu cau Khach hang cung cip hoa don tai chinh, chtng tir giao dich
hop 18 hodc c4c bang chimg khac chimg minh vé viée sir dung khoan cap tin dung dung muc
dich ma Khach hang da cam két, nham bao dam tinh hop 1€ cua giao dich theo quy dinh tai
ban Diéu khoan va Diéu kién nay.
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- FE CREDIT c6 quyén tir chdi chi tra wu dai trong truong hop FE CREDIT phat hién hodc ¢6
co s& cho thdy Khach hang cd hanh vi truc loi khuyén mai, gian 1an, gia mao giao dich hoic
vi pham cac quy dinh phap luat hién hanh.

- Moi khiéu nai lién quan dén Chuong trinh phai dugc giri dén VPB SMBC FC trong vong 45
(bbén muoi lam) ngay ké tir ngay két thuc Chuong trinh. Qua thdi han néu trén, FE CREDIT
s& khong tiép nhan va giai quyét bat ctr thic mac hodc khiéu nai nao ciia Khach hang.

- Bing viéc tham gia Chuong trinh vu d3i nay, Khach hang dong y cam két chiu sy rang budc
b6i ban Piéu khoan va Piéu kién nay, bao gdm ca cac stra doi, bd sung hodc hudng din lién
quan dén Chuong trinh do FE CREDIT ban hanh tily theo timg thoi diém.

- Khach hang hiéu va dong y rang FE CREDIT c6 toan quyén sira d6i, bd sung hodc thay thé
bat ky quy dinh thudc ban Piéu khoan va Diéu kién ciia Chwong trinh nay theo timg thoi
diém. Céc thay ddi (néu c6) s& dugc thong bao cong khai trén Website cia FE CREDIT hoic
qua cac kénh truyén thong hop phap khac do FE CREDIT quyét dinh trudc khi ap dung, ma
khong can sy dong ¥ trude cua Khach hang. Viée stra d6i, bd sung nay dam bao khong anh
huong dén quyén loi ciia cac Khach hang da da diéu kién tham gia Chuong trinh trude thoi
diém hiéu luc cta stra d6i, bd sung d6. Moi quyét dinh cua FE CREDIT lién quan dén Chuong
trinh nay 1a quyét dinh cudi cung.

- Moi thic mic lién quan dén Chuong trinh, Khach hang vui 1ong lién hé Trung Tam Dich Vu
Khach hang ctia FE CREDIT theo sb tong dai 1900 6939 (Thoi gian 1am viéc tir 8:00 dén
17:30 cac ngay trong tudn, bao gdm ca ngay cudi tudn. Cude phi cude goi: 1.000 d/phit),

- Moi tranh chép, bat dong phat sinh tir/hodc lién quan dén Chuong trinh s& duoc uu tién giai
quyét bang thuong luong, hoa giai gitta cac bén. Trong trudng hop viéc thuong luong, hoa
giai khong thanh cong, tranh chap s& dugc dua ra giai quyét tai Toa 4n c¢6 tham quyén theo
quy dinh cta phap luat Vi¢t Nam.
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