
Hướng dẫn 

trên ứng dụng FE ONLINE 2.0

ĐĂNG KÝ KHOẢN THẤU CHI TÍN CHẤP TỪ 
NGÂN HÀNG SỐ Ü BY VPBANK




2 Quản lý khoản chuyển đổi trả góp1 Truy cập ngân hàng số Ü by VPBank từ tài khoản FE ONLINE 2

Bước 1
Từ trang chủ ứng dụng FE ONLINE 2.0, 

chọn mục “NGÂN HÀNG SỐ”

Bước 2
Từ giao diện ngân hàng số Ü by 
VPBank,  chọn mục “Thấu chi tín 

chấp"



2 Hoàn thành các bước xác minh danh tính và xác thực người dùng

Bước 1
Chụp xác thực khuôn mặt

Bước 2
Chụp hình CMND/CCCD để định danh điện tử 

2.1 Định danh điện tử (Bạn có thể được yêu cầu định danh điện tử)



2 Hoàn thành các bước xác minh danh tính và xác thực người dùng

Bước 3
Cung cấp các thông tin bắt buộc. Chọn “TIẾP TỤC”

Bước 4
Chờ xem xét hồ sơ định danh điện tử



2 Hoàn thành các bước xác minh danh tính và xác thực người dùng

Bước 1
Xác thực CCCD gắn chip. 

Chọn “BẮT ĐẦU THỰC HIỆN”

Bước 2
Thực hiện xác thực CCCD có gắn 
chip trên ứng dụng FE ONLINE 2.0.

Bước 3
Vui lòng chờ hệ thống xử lý 

thông tin

Bước 4
Xác thực CCCD gắn chip 

thành công

2.2 Xác thực CCCD gắn chip (Bạn có thể được yêu cầu xác thực CCCD găn chip)



2 Quản lý khoản chuyển đổi trả góp3 Đăng ký yêu cầu cấp thấu chi tín chấp

Bước 1
Chọn số tiền hạn mức thấu chi mong 
muốn, đồng ý điều khoản điều kiện, 

sau đó chọn "TIẾP TỤC"

Bước 2
Kiểm tra và cập nhật các thông tin cá nhân. Sau đó chọn “TIẾP TỤC”



2 Quản lý khoản chuyển đổi trả góp3 Đăng ký yêu cầu cấp thấu chi tín chấp

Bước 3
Chụp xác thực khuôn mặt

Bước 4
Đăng ký hoàn tất. Yêu cầu đã được gửi đi



2 Quản lý khoản chuyển đổi trả góp4 Hoàn tất ký hợp đồng thấu chi

Bước 1
Hồ sơ được duyệt thành công, 


chọn “KÝ HỢP ĐỒNG NGAY”

Bước 2
Chụp xác thực khuôn mặt

Bước 3
Đọc kỹ về điều khoản điều 
kiện, hợp đồng chi tiết rồi 

chọn “KÝ HỢP ĐỒNG"

Bước 4
Nhập mã Smart OTP và xác nhận giao dịch



2 Quản lý khoản chuyển đổi trả góp5 Nhận khoản giải ngân qua ngân hàng số Ü by VPBank

Thông báo ký hợp đồng thành công Thông báo khoản cấp thấu chi 
đã được giải ngân


